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HYRJE

Zyra e Kryeministrit (ZKM), si institucioni kryesor ekzekutiv né Kosove, luan njé rol kyc né
hartimin dhe zbatimin e politikave shtetérore, koordinimin ndérinstitucional dhe
mbikéqgyrjen e reformave kryesore. Qé nga viti 2022, ZKM ka ndérmarré hapa té
métejshém pér té rritur transparencén institucionale, duke forcuar lidhjen mes geverisjes
dhe qgytetaréve. Si gendra e vendimmarrjes geveritare, transparenca dhe llogaridhénia
mbeten shtylla themelore pér ndértimin e njé geverisjeje efektive dhe té besueshme.

Né pérpjekje pér té rritur transparencén dhe gasjen né informacion, ZKM ka ndérmarré
disa masa konkrete, si publikimi 1 vendimeve geveritare, raporteve té punés dhe té
dhénave mbi shpenzimet publike né platforma zyrtare. Po ashtu, digjitalizimi i
shérbimeve publike dhe pérdorimi i platformave online kané lehtésuar komunikimin me
gytetarét dhe organizatat e shogérisé civile, duke e béré informacionin mé té hapur dhe
té gasshém. Megjithaté, pavarésisht kétyre pérpjekjeve, ZKM pérballet ende me sfida té
meédha ne kété drejtim. Edhe pse ekziston njé kornizé ligjore pér transparencén dhe
llogaridhénien, zbatimi | saj né praktiké mbetet i pjesshém. Permirésimi | gasjes né
iInformacion kérkon jo vetém vullnet politik, por edhe njé shfrytézim mé té avancuar té
teknologjisé pér té rritur efektivitetin dhe efikasitetin e institucioneve.

Né kuadeér té zhvillimit dhe integrimit evropian, ZKM po ndermerr hapa té vazhdueshem
pér té rritur transparencén dhe llogaridhénien, duke e béré geverisjen mé té hapur dhe
me té besueshme. Pérmes digjitalizimit té shérbimeve, publikimit té rregullt té
vendimeve geveritare dhe krijimit té platformave pér konsultim publik, gytetarét dhe
organizatat e shogérisé civile kané mé shumé mundési péer té marre pjesé né proceset
vendimmarrése. Po ashtu, rregulloret e reja dhe pérmirésimi i mekanizmave té
mbikéqyrjes forcojné pérgjegjshmériné institucionale, duke siguruar njé administraté mé
efikase dhe té pérkushtuar ndaj standardeve demokratike dhe evropiane.




METODOLOGJIA E HULUMTIMIT

Analiza e vitit 2023 bazohet né katér parime thelbésore gé pércaktojné hapjen
Institucionale té Zyrés sé Kryeministrit (ZKM) sipas Indeksit té Hapjes Rajonale. Ky indeks
mat nivelin e transparencés dhe llogaridhénies sé institucioneve geveritare né Ballkanin
Peréndimor, duke u fokusuar tek gasja e qytetaréve dhe shogérisé civile né informacionin
publik.

Vilerésimi i ZKM-sé éshté realizuar mbi katér shtylla kryesore: transparencén, gasjen,
integritetin dhe ndérgjegjésimin institucional. Transparenca lidhet me publikimin e
iInformacionit mbi strukturén organizative, menaxhimin e buxhetit dhe proceset e
prokurimit publik, duke siguruar gé gytetarét té kené akses té gartée dhe té lehté ne kéto
té dhéna. Qasja pérfshin nivelin e informimit publik dhe pjesémarrjen e qytetaréve
pérmes konsultimeve publike, si dhe mekanizmat gé nxisin pérfshirjen e tyre né proceset
vendimmarrése. Integriteti fokusohet né respektimin e standardeve etike institucionale,
transparencén né lobim, zbatimin e kodeve té etikés dhe masat kundér korrupsionit,
duke garantuar njé administraté té besueshme dhe té géndrueshme. Ndérgjegjésimi
institucional lidhet me monitorimin dhe vlerésimin e politikave pér té siguruar
efektivitetin e tyre dhe pérshtatshmériné me parimet e geverisjes sé& mireé.

Té dhénat pér kété analizé jané mbledhur pérmes shqgyrtimit t& dokumenteve zyrtare té
publikuara né fagen e internetit té ZKM-sg, vlerésimit té kornizés ligjore pér
transparencén dhe pérgjigjeve té ofruara nga institucionet pérmes pyetésoréve té
strukturuar. Pér té garantuar saktésiné e vlerésimit, t&€ dhénat jané verifikuar me njé
marzh gabimi prej +/- 3%. Procesi i monitorimit éshté zhvilluar gjaté njé periudhe té
zgjatur kohore dhe éshté mbéshtetur né njé gasje té detajuar pér té ofruar njé pasqyreé té
garté té situatés aktuale.

Njé aspekt mjaft i rendesishem i késaj analize éshté krahasimi i rezultateve té vitit 2023
me ato te viteve paraprake, me géllim identifikimin e progresit té bére, sfidave té
mbetura dhe fushave gé kérkojné pérmirésim té meétejshém. Ky krahasim ndihmon né
vleréesimin e perkushtimit institucional pér njé geverisje mé té hapur, llogaridhénése dhe
transparente, duke ofruar rekomandime pér forcimin e métejshém té kétyre
standardeve.




Hapja e Zyrés sé Kryeministrit 2022

Gjaté vitit 2022, Zyra e Kryeministrit té Kosovés shénoi njé pérparim té konsiderueshém
né drejtim té transparencés dhe llogaridhénies, duke arritur njé rezultat prej 73% sipas
matjeve té indikatoréve té performancés institucionale. Ky rezultat pérfagéson njé
pérmirésim té dukshém krahasuar me vitet e kaluara dhe reflekton pérpjekjet e ZKM-sé
pér té rritur gasjen e publikut né informacione dhe pér té avancuar geverisjen e hapur.

Gjaté kétij viti, kishte njé rritje né publikimin e njoftimeve zyrtare dhe pérditésime né
rregullimin e pérmbajtjes né fagen zyrtare, duke e béré mé té lehté pér gytetarét té kené
gasje né informacione. U pérforcua edhe bashképunimi ndérinstitucional pér ndarjen e
té dhénave, gjé gé ndihmoi né krijimin e njé pasqyre me té garté pér veprimtariné e
geverise.

Megjithaté, pavarésisht kétij progresi, mbetet ende hapésiré pér pérmirésime té
meétejshme, vecanérisht né forcimin e mekanizmave té transparencés dhe pérfshirjes
gytetare né proceset vendimmarrése, si dhe né konsolidimin e kanaleve té rregullta pér
konsultime publike dhe komunikim efektiv ndérinstitucional.

Zyra e Kryeministrit (ZKM) - Viti 2023

Gjaté vitit 2023, Zyra e Kryeministrit té Kosovés shénoi pérmirésim né nivelin e
transparencés krahasuar me vitin paraprak. Kjo arritje u realizua falé disa hapave
konkreté té ndérmarré nga ZKM-ja pér té forcuar geverisjen e hapur dhe pér té pérfshiré
meée aktivisht qytetarét né proceset vendimmarreése.

Njé nga iniciativat mé té réndésishme ishte lansimi i platformés pér konsultime publike
konsultimet.rks-gov.net, pérmes sé cilés qytetarét dhe organizatat e shogérisé civile kané
mundur té japin komente mbi projektligje dhe dokumente strategjike. Kjo platformé
pérfagéson njé hap té réndésishém drejt njé qgeverisjeje mMé transparente dhe
gjithépérfshirése, duke kontribuar né rritjen e angazhimit gytetar.

Gjaté kétij viti, ZKM gjithashtu filloi té publikojé té gjitha komunikatat zyrtare né té dy
gjuhét zyrtare té vendit, shqgip dhe serbisht. Kjo masé kishte pér géllim té sigurojé gasje
té barabarté né informacion pér té gjithé qytetarét, si dhe té minimizojé mundésité pér
kegkuptime apo pérhapje dezinformatash.




Né pérputhje me pérpjekjet pér mé shumé transparenceé, ZKM ka garantuar gé
konkurset pér pozita publike té jené té hapura dhe lehtésisht té gasshme pér té gjithée,
duke synuar té forcojé drejtésiné dhe integritetin né procesin e pérzgjedhjes sé zyrtaréve
publiké.

Njé tjetér zhvillim i réndésishém ndodhi né korrik 2023, kur ZKM dedikoi njé fond té
konsideruesheém péer permirésimin e shérbimeve té komunikimit me publikun. Kjo
iniciativé kishte pér géllim té informojé mé miré gytetarét mbi politikat dhe aktivitetet e
geverise.

Raporti i fundit i Parlamentit Evropian ka vlerésuar progresin e arritur nga ZKM,
vecanérisht né pérmirésimin e geverisjes dhe |uftén kundér korrupsionit. Megjithate,
raporti thekson se ka ende hapésiré pér pérmirésime té meétejshme, sidomos né forcimin
e métejshém té transparences dhe llogaridhénies.




TRANSPARENCA

Zyra e Kryeministrit ka intensifikuar pérpjekjet pér transparencé dhe llogaridhénie duke
shénuar njé rezultat prej 61%. Pérmes publikimit té dokumenteve zyrtare, zhvillimit té
platformave digjitale dhe forcimit té mekanizmave pér konsultime publike, éshté
siguruar njé gasje mé e lehté dhe gjithépérfshirése né informacionin geveritar, duke
pasur si géllim njé geverisje mé té hapur dhe pérfshirje mé té madhe gytetare.

Njé hap i réndésishém drejt transparences ka gené publikimi | materialeve zyrtare né
uebfagen e Zyrés sé& Kryeministrit, pérfshiré vendime qgeveritare, rregullore, udhézime
administrative dhe dokumente nga mbledhjet e Qeverisé. Ndéer dokumentet mé te
réndésishme té vitit 2023-2024 éshté Rregullorja (QRK) Nr. 17/2024, gé riorganizon
pérgjegjésité e Zyrés sé Kryeministrit. Kjo rregullore synon té forcojé geverisjen e hapur
dhe té rrisé transparencén né proceset vendimmarrése.

Gjithashtu, jané publikuar dokumente strategjike si Strategjia pér Drejtésiné
Tranzicionale 2024-2034, Strategjia e Punésimit 2024-2028, dhe Plani i Veprimit pér
Punésim 2024-2025, duke siguruar gé qytetarét té kené qgasje té barabartée né
informacion. Pérvec kétyre, jané publikuar edhe raporte vjetore té ministrive dhe
agjencive geveritare dhe plane pér zbatimin e projekteve.

Né fushén e transparencés financiare dhe prokurimit publik, jané ndérmarré hapa pér té
rritur llogaridhénien. Kontratat jané béré publike né platformén e Komisionit té
Prokurimit Publik, dhe éshté funksionalizuar Moduli pér Menaxhimin e Kontratave.
Prokurimi elektronik éshté gjithashtu integruar me sistemin informativ té financave
publike, duke e béré procesin mé transparent.

Njé hap tjetér éshté ndértimi | njé baze té dhénash pér financimin e organizatave té
shogérisé civile, gé ka pér géllim té rrisé transparencén né shpérndarjen e fondeve
publike dhe té sigurojé mbéeshtetje té drejté pér sektorin jogeveritar.

Né drejtim té qgeverisjes digjitale, jané forcuar platformat pér ofrimin e shérbimeve
publike, pérmes projektit “e-Komuna” dhe digjitalizimit té proceseve gjygésore, duke e
béré sistemin mé efikas dhe té hapur.

Megjithé pérparimet, disa sfida mbeten. Raportet financiare, pérfshiré ato gjashtémujore
pér buxhetin e shtetit, nuk publikohen gjithmoné rregullisht, duke véshtirésuar
monitorimin nga publiku. Po ashtu, mungesa e njé sistemi té integruar pér matjen e
performancés sé institucioneve kufizon analizén objektive té punés sé tyre.



Megjithaté, pérkushtimi pér njé geverisje mée té hapur dhe transparente éshté | garté.
Zyra e Kryeministrit vazhdon té konsolidojé platformat e transparencés dhe té forcojé
mekanizmat e llogaridhénies pér té siguruar njé geverisje efikase dhe té pérgjegjshme.

QASJA

Qasja si parim mat shkallén e pérfshirjes sé qytetaréve, organizatave té shogérisé civile
(OSHC) dhe paléve té interesuara né aktivitetet e geverisé. Né vitin aktual té vlerésimit,
Zyra e Kryeministrit (ZKM) ka arritur njé rezultat prej 72% né kété parim, duke reflektuar
angazhimin e saj pér transparencé dhe pjesémarrje aktive té publikut.

Njé aspekt | réndesishém | gasjes éshté pjesemarrja e ZKM-sé né mediat sociale permes
postimeve te ndryshme ku vémendja fokusohet né platformat zyrtare té Facebook dhe
Twitter. Kéto kanale shérbejné si burime kryesore informacioni pér publikun, duke
shpérndaré lajme, vendime dhe nisma geveritare. Pérvec¢ kéesaj, llogarité personale té
Kryeministrit né Twitter dhe Instagram pérditésohen rregullisht rreth informacioneve
dhe politikave te aktivitetet e tij. Aktivitetet né kéto platforma krijojné njé hapésiré té
réndésishme pér komunikim me qytetarét, duke mundésuar ndérveprim té
drejtpérdrejté me publikun dhe palét e interesit. Kjo gasje jo vetém gé pérmiréson
transparencén, por edhe rrit ndérgjegjésimin dhe angazhimin gytetar.

Pér té garantuar njé gasje té hapur dhe gjithépérfshirése, ZKM ka ndérmarré njé séré
masash konkrete gjaté vitit 2023-2024. Né pérputhje me Rregulloren (QRK) nr. 05/2016
pér Konsultime Publike, jané krijuar mekanizma gé sigurojné pjesémarrjen efektive té
gytetaréve dhe paléve té interesuara né procesin vendimmarrés. Agjenda geveritare
éshté publikuar né uebfagen zyrtare té ZKM-sé&, duke garantuar transparenceé té ploté
mbi planet dhe veprimet e geverisé. Né té njéjtén kohé, platforma e-geverisjes eKosova
éshté pérdorur pér té pérmirésuar gasjen e qytetaréve né shérbimet publike dhe pér té
thjeshtuar procedurat administrative.

Né kuadér té pérmirésimit té gasjes né informacion dhe transparencés, jané publikuar
kontratat e prokurimit publik dhe procedurat pérkatése né platformat zyrtare té
prokurimit, duke forcuar késhtu Illogaridhénien institucionale. Pér mé tepér, jané
organizuar trajnime pér népunésit civilé mbi té drejtat péer gasje né dokumente publike
dhe pérdorimin efektiv té mediave sociale pér komunikim mé té miré me gytetarét. Pér
té matur efektivitetin e politikave geveritare, jané zhvilluar indikatoré té performancés,
Nndérsa raportet vjetore té punés kané shérbyer si mjete té réndésishme pér vierésimin e
progresit té institucioneve shtetérore.




NDERGJEGJESIMI

Né aspektin e vlerésimit té Zyrés sé Kryeministrit té Kosovés sa | pérket ndérgjegjésimit,
éshté arritur njé rezultat prej 91%, duke reflektuar angazhimin e institucionit né rritjen e
transparencés dhe pérfshirjes gytetare. Komponenti i ndérgjegjésimit fokusohet né
mekanizmat e brendshém té pérdorur pér té mbikéqgyrur dhe vlerésuar politikat e
Zbatuara nga Zyra e Kryeministrit.

Sipas Rregullores (QRK) Nr. 17/2024 mbi punén e Qeverisé sé& Republikés sé Kosovés,
ekzistojné mekanizma té garté pér monitorimin, raportimin dhe vlerésimin e zbatimit té
dokumenteve strategjike. Ministrité pérkatése jané pérgjegjése pér monitorimin e
vazhdueshem té kétyre politikave, duke pérgatitur raporte vjetore mbi progresin e
arritur. Gjithashtu, ekziston njé strukturé ndérministrore gé siguron mbikéqgyrje té
rregullt dhe vlerésim té ndikimit té politikave né nivel gendror.

Né kuadér té transparencés dhe llogaridhénies, Zyra e Kryeministrit ka adoptuar
dokumente specifike si Rregullorja pér Standardet Minimale pér Procesin e Konsultimit
Publik dhe Rregullorja mbi Kriteret, Standardet dhe Procedurat e Financimit Publik té
OJQ-ve. Kéto instrumente rregullojné procesin e pérfshirjes sé publikut dhe aktoréve té
Interesuar né hartimin dhe zbatimin e politikave geveritare.

Né pérpjekje pér té rritur ndérgjegjésimin dhe pérmirésuar mekanizmat e mbikéqyrjes,
Zyra e Kryeministrit ka marré pjesé dhe ka organizuar trajnime pér népunésit civilé mbi
gasjen né dokumente publike dhe té dhénat e hapura gjaté viteve 2022-2023. Pér mé
tepér, éshté funksionalizuar njé kanal i drejtpérdrejté komunikimi pér gytetarét pér té
adresuar shgetésimet dhe ankesat.

Né baze té kétyre masave, Zyra e Kryeministrit demonstron pérkushtim pér njé geverisje
té pérgjegjshme dhe té hapur, duke siguruar gé politikat e saj té mbikégyren dhe
vlerésohen né ményré efektive.




INTEGRITETI

Gjaté vitit 2023, Zyra e Kryeministrit té Republikés sé& Kosovés (ZKM) ka ndérmarré disa
masa konkrete pér té forcuar integritetin institucional dhe transparencén né
administratén publike. Kéto pérpjekje jané konkretizuar pérmes miratimit té rregulloreve
té ndryshme gé synojné pérmirésimin e strukturés dhe funksionimit té institucioneve
shtetérore.

Njé nga kéto éshté Rregullorja Nr. 04/2024, e miratuar mé 15 shkurt 2024, e cila
pércakton organizimin e brendshém dhe sistematizimin e vendeve té punés né Institutin
e Krimeve té Kryera Gjaté Luftés né Kosové. Kjo rregullore synon té sigurojé njé
funksionim meé efikas dhe té rrisé llogaridhénien brenda institutit.

Pérvec késaj, jané miratuar edhe rregullore té tjera gé lidhen me organizimin e
brendshém dhe sistematizimin e vendeve té punés né institucione té ndryshme, si
Agjencia pér Ndihmeé Juridike Falas, Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe
Inovacionit, si dhe Agjencia pér Siguri Kibernetike. Kéto rregullore kané pér géllim té
forcojné strukturén organizative dhe té rrisin efikasitetin né ofrimin e shérbimeve
publike.

Né aspektin e promovimit té integritetit té informacionit, né dhjetor 2024, organizata té
shogérisé civile, media dhe partité kryesore politike né Kosové nénshkruan njé Kod
Sjelljeje pér rrjetet sociale dhe mediat online, me mbéshtetjen e USAID-it. Ky kod synon
té krijojé njé mjedis té drejté dhe transparent gjaté fushatave zgjedhore, duke adresuar
sfida té tilla si dezinformimi dhe gjuha e urrejtjes.

Té gjitha kéto masa reflektojné garté pérkushtimin e Zyrés sé Kryeministrit pér ndértimin
e njé administrate té géndrueshme, transparente dhe té pérgjegjshme ndaj gytetaréve.




ANGAZHIMI | QYTETAREVE NE PUNEN E MASHTI SE NE KOSOVE

ODK, né bashképunim me UBO Consulting, ka zhvilluar njé anketé pér té kuptuar se si
gytetarét e perceptojné dhe pérjetojné punen e Zyrés sé& Kryeministrit. Né kété
hulumtim jané pérfshiré 1310 gytetaré nga té gjitha moshat, gjinité, etnité dhe
vendbanimet né KosoVve.

Njé nga pyetjet kryesore ishte nése qytetarét besojné se mund té ndikojné né punén e
Kuvendit. Vetém 60.3% e té anketuarve u pérgjigjén negativisht, duke treguar se
shumica e tyre nuk ndihen té fugizuar pér té kontribuar.

Ndéerkoheg, kur u pyetén sa e ndjekin punén e Zyrés sé Kryeministrit, vetém 5.6% thané
se e pércjellin rregullisht.

Kéto rezultate tregojné se shumé qytetaré ndihen té pérjashtuar nga proceset
vendimmarrése dhe se ka nevojé pér mé shumé hapésira pér pjesémarrje dhe
pérfshirje aktive. Sa mé shumé té dégjohen gytetarét, ag mé i fugishém dhe mé
demokratik béhet procesi geverisés.




REKOMANDIMET

HAPAT E VEPRIMIT

Pérkundér pérparimeve té dukshme gé ZKM ka béré né drejtim té hapjes dhe gasjes
né informacion, ekzistojné ende disa fusha ku nevojiten pérmirésime té métejshme
Pér té siguruar njé transparencé meé té thelluar dhe gjithépérfshirése.

Sé pari, éshté e nevojshme té krijohet njé sistem i integruar pér matjen dhe raportimin
e performancés institucionale. Njé sistem i tillé do t& mundésonte vilerésime mé té
rregullta dhe meé objektive té rezultateve té geverisé.

Sé dyti, publikimi i rregullt dhe né kohé | raporteve financiare pérfshiré raportet
gjashtémujore dhe ato vjetore pér buxhetin duhet té béhet njé praktiké standarde. Kjo
do té ndihmonte né rritjen e llogaridhénies ndaj gytetaréve.

Gjithashtu, krijohimi i njé mekanizmi té thjeshtuar pér paragitjen dhe ndjekjen e
kérkesave pér gasje né dokumente publike. Njé proces mé i lehté dhe mé efikas do té
siguronte mé shumeé transparencé dhe do ta bénte kéte té drejté me té gasshme peér
té gjithé.

Zyra e Kryeministrit duhet gjithashtu té angazhohet mé shumé né promovimin e
edukimit qgytetar, sidomos sa | pérket té drejtés pér informim dhe pérdorimit té
platformave digjitale. Kjo do t'i fugizonte qytetarét pér té marré pjesé mé aktivisht né
procesin e politikébérjes.

Sé fundi, pér té siguruar gé politikat publike té reflektojné nevojat e gqytetaréve, éshté
e domosdoshme gé konsultimet publike té zhvillohen me transparencé té ploté duke
pérfshiré agjenda té garta, raportim té rezultateve dhe pjesémarrje sa mé té gjeré té
shoqgérisé civile, vecanérisht né fazat e hershme té hartimit té politikave.




T

RAPORTE TE TJERA TE NGJA|SHME

RAPORTE TE TJERA

Eksploroni raporte dhe dokumente shtesé té ngjashme me kété raport té
disponueshme né fagen e publikimeve té Open Data Kosovo.

WWW.OPENDATAKOSOVO.ORG/PUBLICATIONS

Nése keni pyetje shtes€, mos ngurroni té kontaktoni:

InNfo@opendatakosovo.org




